SZENT GAAL

KASTELY ES BORHAZ

7173 Zomba Szentgal sz6l6hegy 83.
tel: +36 20 555-2321, kastely@szentgaalkastely.hu

Szolgaltatasi tajékoztato A-Z-ig

Erkezés: 15.00 6ratél
Tavozas: 10.00 o6ratol

Amennyiben késébb érkeznek keérjuk jelezze feléenk a +36 20 555-2321-es
telefonszamon kolléganknal. Amennyiben nem rendelkezik elézetes foglalassal
a vendég ugy bejelentkezéskor azonnali fizetéssel foglalhatja el a szobat.
Vendégeink részére lehetdéséget biztositunk korai érkezésre és késdi tavozasra
telitettség fliggvényében is, ami kuldén térités ellenében lehetséges.

Agynemii - Heti minimum kétszeri cseréje.

Agynemii napi cseréje — Kérés esetén, térités ellenében, igényét jelezze a
recepcion vagy a személyzetnél.

Cipoéapolo eszko6zok — Kérésre biztositjuk a recepcion.

Csomagmegorzés - Lkérésre csomagjait érkezéskor és tavozaskor
személyzetlink biztonsagosan elhelyezi

Dohanyzas - Csak a kijelolt helyeken, a kijelolt helyekrdl tajékoztatas a
recepcion.

Esernyo - A recepcion igényelhet6
Etetdszék - Kérésre dijtalanul biztositjuk a panzioban

Etterem - Panzionkban egyeldére snack és szendvicsek fogyasztasara van
lehet6ség mivel kuléon személyzet nem all rendelkezésre. Igényelni lehet
uditét, kavét személyzetiinktél, valamint boraszatunk izletes, minéségi a
szekszardi borvidékre jellemz6 borai kaphatoak.

Pillanatnyilag éttermi szolgaltatas nem iizemel, a kornyez6 teleptilésekrol
lehet melegételt igényelni melyek autoval 5-7 percnyire talalhatoak
panzionktol.

- Margaréta Panzio Zomba (Zomba, Rakoczi u. 57, telefon: +36 31 700-
1387) illetve

- Di6fa Etterem és Panzié (7100 Szekszard kiiltertilet 01282/9, 6-os
féut és 65-6s féut keresztezédésénél) Gps: 46.375999, 18.677343 (tel: +36
20 267-1567)

Az alabbi linkeken lehet tovabbi informaciokat kapni:
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https:/ /www.margaretapanzio.hu/

https:/ /www.diofaetteremespanzio.hu/kapcsolat/

Fizetdeszkozok — Készpénz (forint, euro), bankkartya, hitelkartya, SZEP
kartya, atutalas.

Fiirdokopeny — szobakban bekészitve illetve kérje munkatarsunktol

Grillezési lehetdség - panzionk grillezési lehetéséget biztosit az erre kijel6lt
helyen

Hajszarité — Minden firdészobaban talalhaté.

Idegenforgalmi ado - Teleptilésiinkén nincs idegenforgalmi adé fizetési
kotelezettség.

Internet, wifi szolgaltatas - Minden szobaban és a ko6zOsségi tertileteken
dijtalan. Jelszo a szobakban felttintetve:

Jatékeszkozok - elérhetd jatékeszkozok kérésre

Karokozas, rongalas - A szobakat legyenek kedvesek olyan allapotban
elhagyni mint amilyen allapotban megkaptak. A butorokban, berendezési
targyakban okozott kar megfizetése a szallovendéget terheli melyet
jegyzékonyvbe veszink, foté dokumentalunk és 2 tanuval alairatunk a
késdbbi nézeteltérések elkertilése végett.

Kerékpar kolcsonzés - Igényét jelezze a recepcion, térités ellenében igénybe
vehetd szolgaltatas. A kerékparokat partnerek segitségével biztositjuk, akik a
panzioba hozzak a bérelt bicikliket és innen is szallitjak el.

Késoi kijelentkezés — Térités ellenében, lehetéség szerint, igényét jelezze a
recepcion. Legkésobbi kijelentkezés ideje 17 ora.

Kijelentkezés / Elutazas idopontja — Kérjik, hogy az elutazas napjan 10.00
oraig sziveskedjenek a szobat elhagyni! Amennyiben tovabb szeretne maradni
jelezze felénk a fenti telefonszamon vagy személyesen a recepcion.

Kulcsok - Minden szobahoz 1 kulcs tartozik, potkulcs igénylése kaucio
ellenében kérhetd.

Kulcsok leadasa - Panzionkbodl torténd kijelentkezéskor, elutazas napjan
kérjuk, hogy a szoba kulcsait a recepcion leadni sziveskedjen. Kulcs elvesztése
esetén a vendég koteles megfizetni a dijat.

Latogatok - Latogatdo fogadasi szandékat kérjuk, hogy jelezze elére a
recepcion. A  szobakban csak a Dbejelentkezett szallovendégeink
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tartozkodhatnak. Keérjuk, hogy privat vendégeit a panzio teraszan vagy a
kozosségi helyiségekben fogadja.

Medence - Kastélyunkhoz kultéri medence tartozik, melyet idészakosan
tartunk nyitva tavasztol 6szig, a vendégek szamara dijtalanul igénybe vehet6
7:00 és 19.00 ora kozott.

Nyomtatasi szolgaltatas — Térités ellenében igényelhetd szolgaltatas, igényét
jelezze a recepcion.

Papucs - igényelhetd papucs személyzetiinktél

Parkolas - A panzié sajat zart parkolojaban limitalt szamban ingyenesen
vehet6 igénybe vendégeink részére.

Parna - Kérésre, igényét jelezze a recepcion vagy a személyzetnél.
Potagy - Ingyenes szolgaltatas, igényét jelezze a recepcion.
Programok — Az aktualis kérnyéki programokrol érdeklédjon a recepcion.

Radio - Televizion keresztiil. Kérjik, hasznalja a csatornavalaszté gombokat.
Technikai segitséget szivesen nyujt a személyzet.

Recepcio — Nyitva 8:00 -16:00 oraig.
Strandcikkek - Személyzetiinktél igényelhetd.

Széf - Minden szobaban talalhaté. Technikai segitséget szivesen nyujt a
szemeélyzet.

Szobahoz igényelheté (mobil)telefon - A recepcion jelezze igényét. A
telefonhoz tébbnyelvi kezelési itmutato tartozik.

Takaritas — Igény szerint igénybe vehet6 szolgaltatas.

Takard, parna — A szobaban megtalalhato agynemun felil, igényét jelezze a
recepcion vagy a személyzetnél.

Televizios csatornak, Smart TV - A szobakban elhelyezett mappaban
megtalalja a csatorna kiosztast. Taviranyito a szobaban elhelyezve. Technikai
segitséget szivesen nyujtanak munkatarsaink.

Tisztalkodasi szerek - Kinalatunkat megtalalja a recepcion. (pl.: fogkefe,
fogkrém, borotvalkozasi szerek).

Toriilkozé6 — A szobaba bekészitve kis- és nagyalaku, melyeket 3 naponta
cseréljuk. A medencéhez kuilon tortulkézot igényelhetnek.

Varrokészlet — Kérésre a recepcion.



mailto:kastely@szentgaalkastely.hu

o s B
SZENT GAAL

KASTELY ES BORHAZ

7173 Zomba Szentgal sz6lohegy 83.
tel: +36 20 555-2321, kastely@szentgaalkastely.hu

Vasaldallvany és vasal6é — Kérésre a recepcion.

Wellness szolgaltatas: Panzionkhoz tartozik jakuzzi és kultéri szauna.
Igényét kérjuk jelezze elézetesen a recepcion, telefonon vagy e-mailben, hogy
hasznalatra kész allapotban legyenek érkezéskor.

Jo6 pihenést és kellemes idotoltést kivan a Szent Gaal Kastély Panzié
személyzete!
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